




 
1. วัตถุประสงค์   
     1.1. เพื่อใหก้ารบริหารยาเป็นไปตามแนวทางท่ีกำหนด 
     1.2. เพื่อเฝ้าระวังการคลาดเคล่ือนทางยาท่ีเกิดจากการบริหารยาทางการพยาบาลและ
ป้องกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นได้จาการได้รับยา 
2. ขอบเขต   
     ใชใ้นการบริหารยาทางการพยาบาลให้แก่ผู้ป่วยทุกราย โดยอยู่ในความรับผิดชอบของกลุ่ม
การพยาบาล  โรงพยาบาลวังเจ้า จังหวดตาก 
3. คำจำกัดความ   
     การบริหารยาทางการพยาบาล หมายถึง การบริหารยาท่ีเกิดจากการปฏิบัติของพยาบาล
ตั้งแต่กการซักประวัติ ประวัติการใช้ยา/แพ้ยา การรับคำส่ังการรักษาของแพทย์ การบันทึก
รายการยา การเก็บรักษายาในหอผู้ป่วย การเตรียมยา การให้ยาแก่ผู้ป่วย จนถึงการเฝ้าระวัง
อาการไม่พึงประสงค์ของยาเมื่อผู้ป่วยได้รับยา 
4. เครื่องมือที่ใช ้
     โปรแกรม HOSxPXE4 ในหัวข้อ Nurse Schedule การให้ยารับประทานและยาฉีด  
5. วิธีปฏิบัติงาน 
     1. การรับแผนการรักษาของแพทย์  
        1.1 การตรวจสอบการแพ้ยา ผลข้างเคียง หรือยาท่ีผู้ป่วยเคยได้รับ ประวัติยาเดิมผู้ป่วย 
        1.2 ตรวจสอบชื่อยา ขนาดยา วิธีการให้ยา ของผู้ป่วยใน Doctor order  
        1.3 พยาบาลท่ีรับผิดชอบผู้ป่วยปฏิบัติ ดังนี้ 
             1.3.1 ตรวจเยี่ยมอาการผู้ป่วยร่วมกับแพทย์ เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อการรักษาและ
ครอบคลุมอาการของผู้ป่วย  
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  1.3.2 ตรวจสอบคำส่ังการรักษา ต้องเป็นชื่อแพทย์เจ้าของไข้หรือแพทย์เวรผู้รับผิดชอบ 

หากเป็นการรับคำส่ังแพทย์ผ่านโทรศัพท์และแอพพลิเคชั่นLine จะต้องเปิด speaker phone 
หรือมีการพิมพ์ข้อความเพื่อยืนยัน Orderของแพทย์  และมีพยาบาลร่วมเวรรับทราบ รับฟังการ
ปรับเปล่ียนแก้ไขคำส่ัง รับคำส่ังเร่ืองยา และแพทย์ต้องกดรับคำส่ังรับทราบในระบบภายใน 24
ชั่วโมงหลังจากมีการรับคำส่ัง หากมีการแก้ไข จะต้องมีการเขียน off Order ยา และส่ังยาใหม่ 
ขนาด และวิธีใช้ใหม่ ให้ชัดเจน  
             1.3.3 ตรวจสอบชื่อยา ขนาดของยา วิธีการใช้ หากไม่ชัดเจน ไม่ครบถ้วน ห้ามคาดเดา 
ให้สอบถามแพทย์ทันทีและปรึกษาเภสัชกรร่วมด้วย 
        1.4 พยาบาลต้องชื่อและเวลาท่ีรับคำส่ัง หรือบริหารยาแบบ Real-Time  
 
     2. การเก็บรักษายาในหอผู้ป่วยใน 
       2.1 ยารับประทานจะจัดแจกให้ผู้ป่วยเป็น Unit dose ต่อมื้อและตามเวลาท่ีกำหนด และ
ยาฉีดจะจัดไว้ช่องของผู้ป่วยแต่ละคนท่ีรถเก็บยา เมื่อถึงเวลาก็จะจัดยานำออกมาเตรียมยา หาก
เป็นยาฉีดท่ีต้องรักษาอุณหภูมิยาก็จะมีการเช็คอุณภูมิตู้เย็นทุกวัน เวลา 09.00น. และ 15.00น. 
โดยบันทึกข้อมูลโดยพยาบาลผู้เป็น Leader คือพยาบาลท่ีมีหน้าท่ีในการบริหารยาฉีด 
       2.2 ยา stock ward ให้มีได้เฉพาะยารับประทานและยาฉีดท่ีสามารถเบิกได้จากงานเภสัช
กรรม เฉพาะยา ท่ีเภสัชกรพิจารณาแล้วว่าสามาถ Stock ท่ีหอผู้ป่วยในได้ และเมื่อมียาเปิดใช้ยา 
เมื่อเป็นยาท่ีสามารถนำมาใช้ได้หลายคร้ัง จะต้องมีการติดฉลากยา วัน เดือน ปี ท่ีเปิดและวัน
หมดอายุให้ชัดเจน ปิดขวดให้สนิท จัดวางในพื้นท่ีและอุณหภูมิท่ีเหมาะสม หลีกเล่ียงยาสัมผัสกับ
แสงแดดโดยตรง หากมีสีหรือกล่ินท่ีเปล่ียนไป  สามารถแจ้งเจ้าหน้าท่ีเภสัชกรตรวจสอบทันที 
และยา stock ward ควรเติมสตอคในเวรนั้นให้เต็มเสมอ เพื่อพร้อมในใช้งาน โดยนำกล่องยาไป
เบิกท่ีกลุ่มงานเภสัชกร 
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       2.3 หากเป็นยาเสพติดและยาความเส่ียงสูง ทางหอผู้ป่วยในจะไม่มีการเก็บ Stock ยานั้นๆ 
และเมื่อจะต้องใช้ พยาบาลหัวหน้าเวรจะโทรแจ้งกับเภสัชการและเบิกยาเป็นไปตามแต่ละกรณี 
   3. การจัดเตรียมยา 
       3.1 จัดยาในสถานท่ีท่ีเหมาะสม สะอาด แสงสว่างส่องถึง ไม่มีสิ่งรบกวน 
       3.2 จัดอุปกรณ์การบริหารยาให้เพียงพอ 
       3.3 พยาบาลท่ีได้รับมอบหมายให้ดูแลผู้ป่วย ตรวจสอบรายการผู้ป่วยท่ีอยู่ในความดูแลทุก
คนให้ถูกต้อง พร้อมลงชื่อกำกับในช่องยาของผู้ป่วยให้ตรงกับเวลาท่ีให้ยาผู้ป่วยใน Nurse 
Schedule 
       3.4 ยาฉีดท่ีบรรจุใน Syring ให้ระบุชื่อ-สกุลผู้ป่วย ชื่อยา ปริมาณของยา วันและเวลาท่ี
ผสมและวันหมดอายุ บรรจุยาก่อนนำฉีดใส่ไว้ในภาชนะสะอาดและมีฝาปิด เช่น Tray  
       3.5 ยาฉีดท่ีใช้เฉพาะบุคลคล จะมีการผสมเป็น dose เฉพาะบุคคล เขียนแนบช่ือ-สกุล 
HN/AN ชนิดสารน้ำท่ีผสม ปริมาณท่ีผสมและปริมาณท่ีใช้ วันและเวลาท่ีผสมและหมดอายุ หาก
เป็นยาเสพติดต้องเก็บAmpuleไว้ แนบกับใบ ยส. และส่งคืนห้องยาพร้อมลายเซ็นของแพทย์ 
   4. การแจกจ่ายและการบริหารยาให้ถูกต้อง  
       4.1  พยาบาลผู้รับผิดชอบ ตรวจสอบก่อนให้ยาทุกคร้ัง ต้องDouble check ขณะเตรียมยา 
และขณะส่งมอบยาให้แก่ผู้ป่วยหรือญาติให้มีส่วนร่วมและตรวจสอบร่วมกัน (Right Drug) 
       4.2 ระบุตัวตนผู้ป่วยให้ถูกต้อง โดยถามช่ือ-สกุล ตรวจสอบป้ายข้อมือ และป้ายหัวเตียง 
(Right Patient) 
       4.3 ให้ข้อมูลและคำแนะนำ เร่ืองชื่อยา ประเภท ขนาด ลักษณะ วิธีการใช้และผลข้างเคียง
ของยาแก่ผู้ป่วยและญาติ เพื่อให้ความสำคัญและการมีส่วนร่วมบริหารยา (Right Dose) 
       4.4 ให้ผู้ป่วยรับประทานยาต่อหน้าทันทีหากเป็นไปได้ หากไม่ได้รับประทานยาทันทีให้ยา
นำกลับมาก่อนและอาจมอบหมายให้พยาบาลท่านอ่ืนดูแลต่อ ท้ังนี้การได้รับยาควรอยู่ในเวลาท่ี
เหมาะสมไม่คลาดเคล่ือนเร่ืองเวลา (Right Time) 
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      4.5 ลงชื่อพยาบาลหลังมอบยาให้ผู้ป่วยใน Nurse Schedule ในช่องตารางเวลาทันที ลด
การเกิดการคลาดเคล่ือนเร่ืองเวลา (Right Record) โดยเฉพาะยาปฏิชีวนะ ยาท่ีมีความเส่ียงสูง
(HAD) และยาท่ีให้ทันที(Stat) 
      4.6 การบริหารยาทาง infusion pump ให้ปฏิบัติ ดังนี้ (Right Technique) 
          4.6.1 ตรวจเยี่ยมผู้ป่วยเป็นระยะ และประเมินอาการอาการแสดง เช่น อาการปากบวม 
ตาบวม ผ่ืนคันตามร่างกาย หายใจไม่สะดวก ควรหยุดให้ยาทันทีและรายงานแพทย์ร่วมกับเภสัช
กรรับทราบ สังเกตบริเวณผิวหนังท่ีได้รับสารน้ำทางหลอดเลือดดำ ปริมาณยาท่ีได้รับ       
  5. การรับคำส่ังทางโทรศัพท์ 
      5.1  อ่านทวนคำส่ังของแพทย์กับแพทย์ผู้ส่ังทุกคร้ัง 
      5.2 เปิด speaker phone หรือทวนคำส่ังการรักษาของแพทย์ หรือมีการพิมพ์ข้อความเพื่อ
ยืนยัน Orderของแพทย์จากแพทย์ผู้ส่ังยา  และมีพยาบาลร่วมเวรร่วมรับทราบ รับฟังการ
ปรับเปล่ียนแก้ไขคำส่ัง รับคำส่ังเร่ืองยา และแพทย์ต้องกดรับคำส่ังรับทราบในระบบภายใน 24
ชั่วโมงหลังจากมีการรับคำส่ัง ในระบบหน้า Order sheet 
      5.3 พยาบาลสะกดชื่อยาทางโทรศัพท์ หรือพิมพ์ข้อความในแอพพลิเคชั่นLineเพื่อยืนยัน 
Orderของแพทย์จากแพทย์ผู้ส่ังยา   
      5.4 ลงชื่อพยาบาลผู้รับคำส่ัง ร่วมกับรายงานเภสัชกรรับทราบเก่ียวกับ Orderยาของแพทย์ 
ลงวันท่ีและเวลา และกด รคส.แพทย์ผู้ส่ังยา เพื่อให้แพทย์ Check ท่ีส่ังอีกคร้ัง  
      5.5 ควรให้แพทย์กดรับทราบภายใน 24 ชั่วโมง กรณีท่ีเป็นยาท่ีมีความเส่ียงสูง แพทย์ต้อง
เขียนคำส่ังการรักษาเองหรือกดรับทราบภายใน 1 ชั่วโมง ภายหลังการส่ังให้ยา 
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 6. ตัวช้ีวัดคุณภาพ 
      6.1 อัตราการเกิดความคลาดเคล่ือนในการบริหารทางการพยาบาล 
      6.2 ร้อยละการเกิดปฏิบัติตามมาตรฐานการบริหารทางการพยาบาล 
เกณฑ์การชี้วัด 
          ผู้ป่วยได้รับยาถูกต้องตามแผนการรักษาและไม่เกิดอันตรายจากการได้รับยา ลดอัตรา
การเกิดอุบัติการความคลาดเคล่ือนทางยา 
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